
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

เทศบาลเมืองอ่างศิลา 
 

ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห ์
ตัวชี้วดัที ่1 การปฏิบัติหน้าที่ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที ่1 การปฏิบัติหน้าที่ ส านักงาน 

เทศบาลเมืองอ่างศิลา มผีลคะแนน 99.28 คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวชี้วัดนี ้คือ 
“เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บรกิารหรือไม่” แสดงให้เห็นว่ายังมีเจ้าหน้าที่บางส่วน
คิดว่ามกีารเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ เห็น
ความมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 
 

ตัวชี้วดัที ่2 การใช้งบประมาณ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที ่2 การใช้งบประมาณ เทศบาลเมือง
อ่างศิลา มีผลคะแนน 100 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า การใช้จ่าย
งบประมาณของเทศบาลเมืองอ่างศิลา เป็นไปตามวัตถุประสงค์ หรือ
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อทางราชการอย่างแท้จริง ซึ่งควรรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวไว้ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับประชาชนผู้รับบริการ 

ตัวชี้วดัที ่3 การใช้อ านาจ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที ่3 การใช้อ านาจ เทศบาลเมืองอ่าง
ศิลา มีผลคะแนน 100 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า การใช้อ านาจของ
เทศบาลเมืองอ่างศิลาเป็นไปด้วยความสุจริตยุติธรรม ซึ่งควรรักษามาตรฐาน
การปฏิบัติหน้าที่ดั งกล่าวไว้  เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับประชาชน
ผู้รับบริการ 
 

ตัวชี้วดัที ่4 การใช้ทรพัยส์ิน 
ของทางราชการ 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที ่4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
เทศบาลเมืองอ่างศิลา มผีลคะแนน 100 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า การใช้ทรพัย์สิน 
ของทางราชการของเทศบาลเมืองอ่างศิลา มีการด าเนินการอยา่งถูกต้อง
เป็นไปตามระเบียบกฎหมาย ซึ่งควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว
ไว้ เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นให้กับประชาชนผู้รับบริการ 
 
 
 
 
 
  



ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห ์
ตัวชี้วดัที ่5 การแก้ไขปัญหา 

การทจุรติ 
ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที ่5 การแก้ไขปัญหาการทุจรติ
เทศบาลเมืองอ่างศิลา มผีลคะแนน 100 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า เทศบาลเมืองอ่าง
ศิลาการให้ความส าคัญกบัการแก้ไขปัญหาการทุจริต และการด าเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริตสามารถป้องกันได้จริง ซึ่งควรรกัษามาตรฐานการปฏิบัติ
หน้าที่ดังกล่าวไว้ เพือ่สรา้งความเชื่อมั่นให้กับประชาชนผู้รับบริการ 
 

ตัวชี้วดัที ่6 คุณภาพ 
การด าเนินงาน 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที ่6 คุณภาพการด าเนินงาน เทศบาล
เมืองอ่างศิลา มีผลคะแนน 97.75 คะแนน 
ผลการวิ เคราะห์  : ข้อค าถามที่ ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวชี้ วัดนี้  คือ 
“เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน
(94.65 คะแนน)” แสดงให้เห็นว่ายังมีผู้มารับบริการบางส่วนคิดว่า 
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน เห็นควรมีมาตรการ
ในการยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวชี้วดัที ่7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที ่7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
เทศบาลเมืองอ่างศิลา มผีลคะแนน 96.47 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวชี้วัดนี ้คือ 
“หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารทีป่ระชาชนหรือผู้รับบริการ
ควรไดร้ับทราบอย่างชัดเจน (93.23 คะแนน)” แสดงให้เห็นว่ายังมีผู้มารบั
บริการบางสว่นคิดวา่ การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบยังไมช่ัดเจน เห็นควรมีมาตรการในการยกระดบั
ผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวชี้วดัที ่8 การปรับปรุงระบบ
การท างาน 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที ่8 การปรับปรุงระบบการท างาน
เทศบาลเมืองอ่างศิลา มผีลคะแนน 95.77 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวชี้วัดนี ้คือ 
“หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกไดเ้ข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน (92.83 คะแนน)” แสดงให้
เห็นว่ายังมีผู้มารับบริการบางส่วนมีความเห็นว่า เทศบาลเมืองอ่างศิลา ยัง
ไม่ได้เปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมให้ข้อคิดเห็น หรือน าข้อคิดเห็นที่ได้
เสนอแนะไปพัฒนาการด าเนินงานเท่าที่ควร เห็นควรมีมาตรการในการ
ยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 
 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห ์
ตัวชี้วดัที ่9 การเปิดเผยข้อมูล 

 
ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที ่9 การเปิดเผยข้อมูล ส านักงาน 
เทศบาลเมืองอ่างศิลา มผีลคะแนน 90.00 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวชี้วัดนี ้คือ “แผนและ
ความกา้วหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2568 
(50 คะแนน) และรายงานผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 
พ.ศ. 2567 (50 คะแนน)” แสดงให้เห็นว่า มีข้อมูลที่จ าเป็นต้องเปิดเผยเพื่อ
แสดงถึงความโปร่งใสในการท างานยังไม่ถูกต้องครบถ้วน เห็นควรมีมาตรการ
ในการยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวชี้วดัที ่10 การป้องกนัการ
ทุจริต 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที ่9 การป้องกันการทจุรติ ส านักงาน 
เทศบาลเมืองอ่างศิลา มผีลคะแนน 100 คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า เทศบาลเมืองอ่าง
ศิลา มีมาตรการในการป้องกันการทจุรติที่มีประสทิธิภาพและน าไปสู่การ
ปฏิบัติเพื่อป้องกันการทจุริตภายในหน่วยงานไดอ้ย่างแท้จริง ซึ่งควรรักษา
มาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวไว ้เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นให้กับประชาชน
ผู้รับบริการ 

 
 
 
 
 
 
 
 



การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาองค์กร 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัตหิน้าที่ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการเผยแพร่ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน และระยะเวลาในการ
ด าเนินงาน ในภารกิจของส านักงานฯ 
เพ่ือให้ประชาชนรับทราบ และสามารถ
ติดตามการด าเนินงานได้ 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 
เพ่ือมิให้มีการรับทรัพย์สินและประโยชน์
อื่นใด เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าท่ี 
 

ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าท่ี (ตัวชี้วัดที่ 1) เนื่องจากใน
ตัวชี้วัดนี้ยังมีประเด็นเจ้าหน้าท่ีบางส่วนคิดว่ามีการ
เรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ จึงควรมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการ
แสดงออกถึงเจตนารมณ์ในการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และไม่ยอมรับการทุจริตคอร์รัปชันใน
ทุกรูปแบบ  

- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy
และสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
อื่นใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐ" เพื่อเสริมสร้างมาตรฐานทาง
จริยธรรมและป้องกันการกระท าท่ีอาจ
ก่อให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ 

ไตรมาส 2 - ส านักปลัดเทศบาล 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- กิจกรรมประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปี พ.ศ. 2569 ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ 
- กิจกรรมประชุมเพื่อรายงานผลและ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อสร้าง
ความโปร่ ง ใสและชี้ แจงการใช้ จ่ าย
งบประมาณทุกรายการว่าได้ด าเนินการ
ตามวัตถุประสงค์ครบถ้วน 
 

ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ (ตัวชี้วัดที่ 2) เทศบาลเมือง
อ่างศิลา มีผลคะแนน 100 คะแนน ซึ่งแสดงให้เห็นว่า 
การใช้จ่ายงบประมาณของเทศบาลเมืองอ่างศิลา 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ หรือก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
ทางราชการอย่างแท้จริง ซึ่งควรรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติหน้าท่ีดังกล่าวไว้ โดยมีมาตรการเพ่ิมความ
เช่ือมั่นในการใช้จ่ายงบประมานอย่างถูกต้องตาม
ระเบียบ 

- จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปี พ.ศ. 2569 
- จัดประชุมเพื่อรายงานผลและติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานฯ 

ไตรมาส 1-4 - กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มกีารประชาสัมพันธ์ ช่องทางการ
ร้องเรียนการใช้อ านาจท่ีไม่เป็นธรรม 
 

ตัวชี้วัดที่การใช้อ านาจ (ตัวชี้วัดที่ 3) เทศบาลเมืองอ่าง
ศิลา มีผลคะแนน 100 คะแนน ซึ่งแสดงให้เห็นว่า 
การใช้อ านาจของเทศบาลเมืองอ่างศิลาเป็นไปด้วย
ความสุจริตยุติธรรม ซึ่งควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติ
หน้าท่ีดังกล่าวไว้ โดยมีมาตรการเพิ่มความเชื่อมั่นใน
การใชอ้ านาจอยา่งเป็นธรรม 

-แจ้งทุกกอง/ส านัก ให้ทราบช่องทางการ
ร้องเรียนการปฏิบัติหน้าท่ีโดยมิชอบ ต่อ
หน่วยงานท้ัง ปปช. ปปท. เป็นต้น   

ไตรมาส 1-4 - กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการเผยแพรร่ะเบียบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
 

ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ (ตัวชี้วัดท่ี 4)  
เทศบาลเมืองอ่างศิลา มีผลคะแนน 100 คะแนน ซึ่ง
แสดงให้เห็นว่า การใช้ทรัพย์สินของทางราชการของ
เทศบาลเมืองอ่างศิลา มีการด าเนินการอย่างถูกต้อง
เป็นไปตามระเบียบกฎหมาย ซึ่งควรรักษามาตรฐาน
การปฏิบัติหน้าท่ีดังกล่าวไว้ โดยมีมาตรการเพิ่มความ
เช่ือมั่นในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

- เผยแพรร่ะเบียบการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ ให้เจ้าหน้าท่ีทราบในการ
ประชุมของส านักงานฯ 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย  

ไตรมาส 1 - ทุกกอง/ส านัก 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปญัหา 
การทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงการ
ทุจริตและจัดท ามาตรการในการป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต (ตัวชี้วัดที่ 6)  
เทศบาลเมืองอ่างศิลา มีผลคะแนน 100 คะแนน ซึ่ง
แสดงให้เห็นว่า เทศบาลเมืองอ่างศิลาการให้
ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต และการ
ด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตสามารถป้องกันได้จริง 
ซึ่งควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าท่ีดังกล่าวไว้ โดย
มีมาตรการเพิ่มความเชื่อมั่นในการแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 
 
 

- วิเคราะห์ความเส่ียงการทุจริตภายใน
หน่วยงาน ในกระบวนการปฏิบัติหน้าท่ี 
- จัดท ามาตรการในการควบคุมความ
เส่ียงการทุจริตในประเด็นท่ีเกิดขึ้น  
- จัดให้มีช่องทางในการร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน 

ไตรมาส 1-2 - ส านักปลัดเทศบาล 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ 
การด าเนินงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการเผยแพร่ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน และระยะเวลาในการ
ด าเนินงาน ในภารกิจของส านักงานฯ 
เพ่ือให้ประชาชนรับทราบ และสามารถ
ติดตามการด าเนินงานได้ 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 
เพ่ือมิให้มีการรับทรัพย์สินและประโยชน์
อื่นใด เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าท่ี 
 

ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน (ตัวชี้วัดที่ 6)  
ในประเด็นนี้พบว่าผู้มารับบริการบางส่วนคิดว่า 
เจ้าหน้าท่ี ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา หรืออาจมีความล่าช้าในการด าเนินการ
เกิดขึ้น เห็นควรมีมาตรการในการสร้างความเชื่อมั่นใน
การให้บริการตามภารกิจ และป้องกันการรับสินบน 

- เผยแพร่ขั้นตอนการด าเนินงาน และ
ระยะเวลาในการด าเนินงาน ในภารกิจ
ของส านักงานฯ ในช่องทางต่าง ๆ ท้ัง 
Online และ Offline 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 

ไตรมาส 1 - กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธภิาพการสื่อสาร 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดใหม้ีช่องทางการประชาสัมพันธ์ท่ี
หลากหลาย ให้เหมาะสมกับแต่ละ
กลุ่มเป้าหมาย 

ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร (ตัวชี้วัดท่ี 7)   
ในประเด็นนี้พบว่า ยังมีผู้มารับบริการบางส่วนมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ
ส านักงานฯ เข้าถึงได้ยาก หรือมีช่องทางไม่เหมาะสม
กับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย และไม่ชัดเจน จึงควรมีการ
เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ให้มีความหลากหลาย
มากขึ้น และเหมาะสมกับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 

- ด าเนินการวิเคราะห์ช่องทางการสื่อสาร
ของกลุ่มเป้าหมายแต่ละประเภทว่า
เหมาะสมกับการใช้ช่องทางแบบใด และ
จัดให้มีช่องทางท่ีเหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมาย 
- จัดให้มีช่องทางจัดใหม้ีช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ท่ีหลากหลาย ให้เหมาะสม
กับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย เช่น ช่องในส่ือ
ออนไลน์ (Facebook , website) และ
ช่องทางออฟไลน์ เช่น ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เสียงไร้สาย เป็นต้น  

ไตรมาส 1-4 - กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ท างาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีช่องทางในการรับฟังความ
คิดเห็นเพื่อน าไปพัฒนาการด าเนินงาน 
- ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการ 

ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน (ตัวชี้วัดที่ 8)   
ในประเด็นนี้พบว่า ผู้มารับบริการบางส่วนมีความเห็น
ว่า ส านักงานฯ ยังไม่ได้เปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมให้
ข้อคิดเห็น หรือน าข้อคิดเห็นท่ีได้เสนอแนะไป
พัฒนาการด าเนินงานเท่าที่ควร เห็นควรมีช่องทางใน
การรับฟังความคิดเห็น และการส ารวจความพึงพอใจ
ในการให้บริการ 

- จัดให้มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็น
ผ่านช่องทางออนไลน์ (QR-Code) และ
กล่องรับฟังความคิดเห็น 
- ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ 
- น าข้อคิดเห็นท่ีได้รับมาพัฒนา
กระบวนการด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้น  

ไตรมาส 1-4 - กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างต่อเนื่อง 
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ตัวชี้วัดที่ 9) ยังมีการ
เปิดเผยข้อมูลท่ีจ าเป็นต้องเปิดเผยเพ่ือแสดงถึงความ
โปร่งใสในการท างานยังไม่ถูกต้องครบถ้วนอย่างเป็น
ระบบในเว็บไซต์ จึงควรมีการเปิดเผยข้อมูลอย่าง
ต่อเนื่อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

- ทุกภารกิจ มีการรวบรวมข้อมูลที่จะใช้
เปิดเผยอย่างถูกต้องและครบถ้วน  
- น าข้อมูลเปิดเผยในเว็บไซต์ของเทศบาล
เมืองอ่างศิลา 

ไตรมาส 1-4 - ทุกกอง/ส านัก 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มวีิเคราะห์ความเส่ียงการทุจริตใน
กระบวนการของการให้บริการ ว่ามี
ประเด็นใดบ้างท่ีสุ่มเส่ียงหรืออาจน าไปสู่
การทุจริตได้ 
- จัดท ามาตรการในการควบคุมความ
เส่ียงดังกล่าว 
- ผู้บริหาร ก ากับติดตามการปฏิบัติงาน
อย่างใกล้ชิด 
- จัดให้มีช่องทางในการรับเร่ืองร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 

ตัวชี้วัดที่การป้องกันการทุจริต (ตัวชี้วัดที่ 10)  
เทศบาลเมืองอ่างศิลา มีมาตรการในการป้องกันการ
ทุจริตท่ีมีประสิทธิภาพและน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานได้อย่างแท้จริง เพ่ือ
สร้างความเชื่อมั่นให้กับประชาชนผู้รับบริการ จึงควรมี
การวิเคราะห์ความเส่ียงการทุจริต จัดท ามาตรการใน
การควบคุมความเสี่ยง และมีช่องทางในการรับเร่ือง
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน รวมถึง
การก ากับติดตามการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิดจาก
ผู้บริหาร  

- ด าเนินการวิเคราะห์ประเด็นการปฏิบัติ
หน้าท่ี ว่ามีความสุ่มเส่ียงทุจริตใน
ประเด็นใดพร้อมจัดท ามาตรการในการ
ป้องกันความเสี่ยงฯ 
- น ามาตรการในการป้องกันความเส่ียง
การทุจริต เข้าวาระการประชุมของ
ส านักงานฯ เพ่ือแจ้งให้ทุกกอง/ส านัก
น าไปปฏิบัติเพ่ือลดความเสี่ยงการทุจริต 
- จัดให้มีช่องทางในการรับเร่ืองร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน 
ท้ังช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ 

ไตรมาส 1-4 - ทุกกอง/ส านัก 



 


